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1.- Criterio general.

Indemnizacion tarifada. Criterio general.

Conforme a la normativa del art. 245 LCT, en principio, todos los perjuicios
generados por el distracto deben ser resarcidos por la via de la indemnizacion
tarifada de la citada norma legal, situacion que impide reclamar mayores dafios o
eximirse de la responsabilidad indemnizatoria acreditando que la cesantia no
produjo ninguno. Es decir, que el monto tarifado que fija la ley resarce el dafio
material y moral producido por el despido.

CNAT Sala | Expte n°18406/03 sent. 82671 23/5/05 “Cheruzzo, G uillermo c/
Ceteco Argentina SA s/ despido” (Pirroni. Puppo.)

Indemnizacion tarifada. Criterio general. Excepcion  es.

Las normas derivadas del art. 14 bis de la CN que regulan la reparacién del
despido arbitrario (arts. 231, 232 y 245 de la LCT) no prevén una reparacion
integral de tales dafios salvo los supuestos excepcionales de los arts. 24 y 95 de
la LCT. Sin embargo, cuando la empleadora realiza conductas injuriantes
autobnomas, agraviantes o lesivas del honor de su dependiente, tal dafio debe ser
resarcido como lo seria de no haber existido el vinculo. Ello es asi ya que una
interpretacion diferente llevaria a que el Derecho del Trabajo —concebido para
proteger al empleado como parte mas débil del contrato- privase a sus
protegidos de ciertos derechos y garantias que les competen como simples
habitantes y no ya como trabajadores, desde que no se discute la reparacién de
una injuria auténoma en el derecho civil (conf Sala X sent. 3114 31/12/97
“Gonzalez, Luis ¢/ A.N.A.”). Siguiendo este orden de ideas, cuando el empleador
incurre en conductas que causan perjuicio al trabajador desde el punto de vista
extracontractual, esto es cuando le causa un dafio que seria indemnizable aln
en ausencia de una relacion laboral, tal responsabilidad debe resarcirse, maxime
cuando aquéllas se encuentran vinculadas con el desempefio del dependiente
en el marco de la relacion laboral mantenida.

CNAT Sala Il Expte n°9570/05 sent. 95092 29/6/07 « Mouro, Manue | ¢/ Artes
Gréficas Rioplatenses SA s/ despido » (Maza.- Pirolo.)

Indemnizacion tarifada. Criterio general.

En principio, la indemnizacion tarifada prevista en el art. 245 LCT cubre todos los
dafios derivados del despido arbitrario, pero existen excepciones en las que no
puede soslayarse que las imputaciones que efectla el empleador al dependiente
causan un grave menoscabo a los legitimos sentimientos de éste y a su buen
nombre y honor, lo que constituye un desmedro o desconsideracion a su
persona dentro del ambito laboral y familiar. Especialmente cuando, como en el
caso, la propia empleadora se autolimit6 al atribuir al accionante la comision de
un delito penal, del que fue sobreseido en sede criminal.

CNAT Sala lll Expte n°23352/91 sent. 72928 29/11/96 « Diaz, Raul c/ Dental
Medrano SCA s/ despido » (porta.- Eiras.-)

Indemnizacion tarifada. Criterio general.

La indemnizacién tarifada establecida en la LCT cubre la totalidad de los dafios y
perjuicios, por lo que en principio, no corresponde la indemnizacion por dafio
moral, excepto que el empleador hubiese incurrido en un ilicito susceptible de
reparacion extracontractual.

CNAT Sala IV Expte n°21778/05 sent. 93359 27/5/08 « Castagnetto, Anabel c/
Danone Argentina SA s/ despido » (Moroni. Guisado.)

Indemnizacion tarifada. Criterio general.

En principio, las reparaciones previstas legalmente en forma tarifada para el
despido sin justa causa cubren todos los perjuicios emergentes de la ruptura del
contrato. La acumulacién indemnizatoria del dafio moral con aquella tarifa so6lo
sera admisible si se acredita la confluencia de excepcionales condiciones
capaces de localizar nitidamente el suceso fuera del “standard” nocivo para el
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trabajador, que tuvo en cuenta el legislador al arbitrar el remedio consagrado en
el art. 245 LCT.

CNAT Sala V Expte n° 18520/02 sent. 67286 30/9/04 « Abagnale, M aria c/
ferrocarriles Metropolitanos SA en liquidacion s/ despido » (Garcia Margalejo.-
Morell.-)

Indemnizacion tarifada. Criterio general.

No corresponde hacer lugar a la indemnizacion por dafio moral cuando no ha
gquedado acreditada la existencia de un dafio que requiera ser valorado por
encima de lo previsto en las indemnizaciones tarifadas propias del contrato de
trabajo.

CNAT Sala VI Expte n°25912/06 sent. 60505 20/5/08 « Palmuchi, G abriela c/
Jardin Maternal El Oso Clarinete SRL y otro s/ despido” (Fontana.Fera.)

Indemnizacion tarifada. Criterio general. Dafios adi  cionales. Criterio
restrictivo.

Cuando la injuria provocada por la empleadora se aprecia debidamente reparada
por el régimen tarifado aplicable debe desestimarse el reclamo por dafio moral.
En orden a esta conclusién es necesario ponderar el criterio restrictivo con el que
corresponde evaluar la invocacion y prueba acerca de dafios adicionales a los
razonablemente contemplados en la tarifa, y —en sana critica- también
corresponde evaluar los términos precisos en que se traté y se desarrollé el
litigio del que no surgen —en el caso- circunstancias especificas serias que
involucren actitudes patronales que merezcan una reprobacion particular y
autonoma.

CNAT Sala VI Expte n°11929/04 sent. 59583 17/5/07 « Demaria, Ve ronica y
otro ¢/ Sworn College SA s/ despido » (Fera. Fontana.)

Indemnizacion tarifada. Criterio general.

La indemnizacion civil por dafio moral sélo cabe en supuestos especiales. Desde
el punto de vista extracontractual, el dafio moral s6lo procede en aquellos casos
en los que el hecho que lo determina haya sido producido por un evento de
naturaleza extracontractual del empleador, es decir si el despido va acompafiado
de una conducta adicional ilicita que resulte civiimente resarcible, ain en
ausencia de vinculo laboral. Ademéas debe causar en el trabajador un grave
menoscabo en sus sentimientos o buen nombre.

CNAT Sala VII Expte n°8501/02 sent. 37171 28/11/03 « Rossi de Ga speris,
Mabel ¢/ Piero de Neil, Herminia y otro s/ despido » (Ferreirés. Ruiz Diaz.)

Indemnizacion tarifada. Criterio general.

En lo concerniente al resarcimiento del dafio moral en el contrato de trabajo y en
especial en el tramo de su extincién no corresponde proscribir en todos los casos
la procedencia de una reparacién por los agravios extrapatrimoniales padecidos.
Ello asi pues existen hipétesis en las que la reparacion del dafio moral no puede
ser marginada, si éste pudo demostrarse. Asi, cuando el empleador o las
personas que dependen de él — por las que debe responder- han propinado
agresiones o maltratos verbales al trabajador, de una manera constante y
continuada durante el desarrollo de la relacién, o cuando, como en el caso, se
han perpetrado conductas que por su gravedad entrafian un ataque a la
autoestima de la persona, tan necesaria para que se pueda alcanzar la felicidad
humana, el dafio moral, que guarda relacién causal adecuada con el ilicito, debe
ser indemnizado, sea cual fuere la égida de responsabilidad en la que se ubique
la controversia, es decir, contractual o extracontractual (arts. 522 y 1078 del C.
Civil). (Del voto de la Dra. Vazquez, en mayoria).

CNAT Sala VIII Expte n°1646/06 sent. 34578 31/10/07 “Nicotra, Nat acha ¢/ FST
SA s/ despido” (Catardo. Morando. Vazquez.)

Indemnizacion tarifada. Criterio general.

Es improcedente la reparacion por dafio moral, al margen de las
compensaciones tarifadas previstas en la LCT y estatutos especiales. En
sintesis, la indemnizacion del art. 245 LCT es tarifada y ello significa que la
misma ley establece la forma de célculo, excluyendo otra reparacion por causa
del despido, ya que es de la esencia de las reparaciones tarifadas que el titular
carezca de legitimacion para obtener una suma superior a la tarifa demostrando
que ha experimentado dafios no contemplados en ella, y el obligado a su vez,
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para pagar menos, o no pagar, aduciendo la inexistencia de todo dafio, o que de
existir, la tarifa excede su valor real. (Del voto del Dr. Morando, en minoria).
CNAT Sala VIII Expte n°1646/06 sent. 34578 31/10/07 “Nicotra, Nat acha ¢/ FST
SA s/ despido” (Catardo. Morando. Vazquez.)

Indemnizacion tarifada. Criterio general.

Si bien en virtud de lo normado por el art. 245 de la LCT se establece una
indemnizacion tarifada a fin de resarcir todos los dafios y perjuicios que puede
ocasionar la ruptura del contrato de trabajo, existen casos en que se encuentran
configuradas circunstancias excepcionales que justifican la reparacion del dafio
mas alla del resarcimiento previsto en el citado articulo.

CNAT Sala IX Expte n°26945/02 sent. 14448 22/8/07 « Iriarte, Diego c/ Quick
Solutions SA 'y otros s/ despido » (Balestrini. Zapatero de Ruckauf.)

Indemnizacion tarifada. Criterio abarcativo.

El legislador, al establecer la indemnizacion tarifada del art. 245 LCT, previo
mediante dicha sancién todo tipo de dafio patrimonial o extrapatrimonial
originado por la pérdida del trabajo. El argumento vertido por el actor para la
pretensién de la indemnizacion por dafio moral y que consistio en que ante la
rescision del contrato veria afectado su nivel de vida pues no contaria con sus
ingresos habituales, no constituye un argumento eficaz en tal sentido por cuanto
no se advierten conductas que, por su ilicitud, deban ser indemnizadas més alla
de la reparacion de la norma citada.

CNAT Sala IX Expte n°® 18455/02 sent. 11115 5/12/03 « Cappello, Alfonso c/
Ferro Enamiel Argentina SA s/ despido » (Pasini.- Zapatero de Ruckauf.-)

Daiio moral. Criterio general.

Respecto de la procedencia de la indemnizacion por dafio moral, cabe sefialar
que, si bien hay reiterados pronunciamientos que expresan que la indemnizacién
por despido resulta compensatoria de todos los perjuicios derivados del distracto,
cuando la actitud de la empleadora al disolver el vinculo excede el dmbito
contractual para llegar al de la ilicitud delictual o cuasidelictual en perjuicio del
trabajador, resulta procedente fijar una suma para reparar el dafio adicional no
previsto en la aludida tarifa.

CNAT Sala X Expte n°15042/05 sent. 15854 12/2/08 « Velazquez, Veronica c/
Sport Centrum SRL s/ despido » (Corach. Scotti.)

Daifio moral. Criterio general.

La ruptura unilateral sin causa del contrato de trabajo origina la obligacion de
pagar las indemnizaciones previstas en la ley que comprenden — en principio- los
perjuicios ocasionados al trabajador a causa del despido. En este supuesto, la
ley presume la existencia de los dafios material y moral sufridos por el
dependiente con motivo de la extincién de su contrato de trabajo y establece
“tarifadamente” la reparacion correspondiente. Sin embargo ese principio general
admite que el empleador incurra en responsabilidad extra contractual si con
motivo 0 en ocasion de la cesantia comete un acto ilicito no representativo de
una mera inejecucién de las obligaciones derivadas de la relacion laboral. Pero
para que proceda el resarcimiento por tal via es menester que se configuren los
presupuestos de hecho a los que la ley le imputa obligacion de indemnizar (arts.
1109, 1067 y 1078 del C. Civil), los que no se verifican cuando el despido carece
de ingredientes mortificantes o desdorosos para el trabajador.

CNAT Sala X Expte n°11843/06 sent. 16120 13/6/08 « Cordinez, F ernanda c/
Nuevo Tren de la Costa SA s/ despido » (Stortini. Corach.)

a) Fundamentacion.

Dafio moral. Procedencia. Fundamentos.

Para que el agravio moral inherente al despido sea susceptible de una
reparacion adicional a la tarifada se exige la reunién de requisitos que justifiquen
claramente que el empleador excedio, al hacer uso de su poder de denuncia
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contractual, de las necesidades y limites impuestos por la expresion de la causal
gue alegara o de la propia eficacia extintiva de su declaracion. La conducta del
empleador resulta ilicita cuando, con dolo o culpa, dafia voluntariamente al
trabajador a través de expresiones que van mas all4d del mero incumplimiento
contractual, concretdndose en imputaciones que permitan llegar a la ilicitud
delictual o cuasi delictual que es la que comprende el art. 1078 del C. Civil.
CNAT Sala | Expte n° 18406/03 sent.82671 23/5/05 “Cheruzzo, Guillermo c/
Ceteco Argentina SA s/ despido” (Pirroni. Puppo.)

Dafio moral. Procedencia. Fundamentos.

A los fines de dilucidar la procedencia del dafio moral es necesario determinar si
en el acto del despido hay circunstancias por las cuales se produzcan ilicita y
culpablemente dafios con respecto a derechos del trabajador distintos de la
pérdida de empleo. En el caso en que se invoque una causal gravemente
injuriante y no probada, al herir otros derechos extramatrimoniales (el honor, la
dignidad, el buen nombre) del trabajador despedido, distintos de Ila
compensacion tarifada, se introduce un elemento de dafio independiente del
cubierto por la tarifa y se lo introduce “ilegitimamente”. Dicha ilicitud, al producir
un dafo, debe ser reparada. En el caso concreto, al realizarse un sumario
interno, y una denuncia penal por supuestas participaciones delictuosas que no
fueron probadas, se puede encuadrar el caso en el ambito de la responsabilidad
extracontractual (art. 1107 del C. Civil).

CNAT Sala X Sent. 2346 23/9/97 “Gesualdi, Miguel ¢/ Gas del Estado y otro s/
despido” (Simon.- Corach.-)

Dafio moral. Prueba. Acusacion de la empleadora. Res  erva de derechos.

Si bien la perturbacion espiritual (naturalmente de considerable entidad)
configurativa del presupuesto condicionante del resarcimiento por dafio moral
puede, en ciertos casos, inferirse espontdneamente de ocurrencias materiales,
no deja por ello de consistir un extremo factico cuya prueba, en principio,
incumbe a quien lo invoca. En el caso, la empleadora contesté las intimaciones
de la trabajadora reservandose derechos de accionar por dafios y perjuicios y
efectuar la denuncia correspondiente por “retencion indebida de sumas de
dinero”. Tal imputacién no fue acreditada y afecté moralmente a la actora, y si
bien la indemnizacion tarifada resulta compensatoria de todos los perjuicios
derivados del distracto, cuando nos encontramos ante la presencia de la
imputacion de un delito que resultdé indemostrado, resulta procedente la
indemnizacién por dafio moral.

CNAT Sala | Expte n° 523/96 sent. 74653 24/8/99 “Fernandez, Rosa c/
Caparros, Carlos y otro s/ despido” (Puppo. Vilela.)

Daiio moral. Despido doloso y despido abusivo.

La consideracion relativa a que un despido “doloso” amerita apartarse de la tarifa
legal, carece de sustento que la respalde, porque el sistema de estabilidad
relativa y el régimen de indemnizaciones tarifadas que dimana de la LCT no
prevé hipoétesis distintas de resarcimiento en funcion del dolo o la culpa del
empleador en el acto del despido sin causa; sin perjuicio, claro esta, de las
situaciones en las que se alega y acredita que el verdadero motivo del distracto
es uno de aquéllos que la ley expresamente veda (por ej. la arbitraria
discriminacién). No debe desconocerse que existen ciertos supuestos de
despido “abusivo” en los cuales el acto resolutorio, ademas de la intencion
explicita de disolver el vinculo, estd acompafiado de una también explicita o
solapada intencién de inferir un dafio al trabajador, més alla del que le ocasiona
el propio acto de ruptura contractual. En estos casos, el dolo esté referido a la
intencidon de causar ese dafio adicional y no a la mera intencion de despedir sin
cusa.

CNAT Sala Il Expte n°8696/05 sent. 95573 29/2/08 « Di Tullio, Juan ¢/ HSBC
Bank Argentina SA s/ despido » (Pirolo. Maza)

Dafio moral. Prescripcién Computo.

El momento en que nace el derecho a reclamar la reparacién por dafio moral se
sitia en aquel en que el trabajador comenz6 a “padecer” un dafio derivado de la
decision de la empleadora que le causa perjuicio. En este caso concreto, se
trataba de su traslado a otro lugar situado considerablemente mas lejos de su
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hogar, por lo que el inicio del término debe contarse desde el dictado de la
resolucion administrativa que dispuso dicho traslado. Fue a partir de ese
momento en que el actor se encontré asistido de reclamar por el dafio que tal
disposicién le produjo.

CNAT Sala Il Expte n°4305/05 sent. 89215 8/11/07 « Devoto, Juan s/ Suc. c/
AFIP s/ diferencias de salarios » (Eiras.- Guibourg.-)

2.- Dafio moral.

Dafio moral. Competencia.

Corresponde a la Justicia Nacional del Trabajo seguir entendiendo en la
demanda por dafio moral derivada del vinculo laboral, ya que al encontrarse en
tramite entre las mismas partes un juicio de despido es razonable que deban
tramitar ambos reclamos por ante el mismo magistrado, a fin de evitar sentencias
contradictorias.

CSJIN C 420 XXXV “Vifioles, Maria ¢/ Averbuch, Mario s/ dafio moral” 14/3/00
Fallos 323:467.

Dafio moral. Actos que no guardan relacion con lade  cision rescisoria.

La decisién que considerd que si bien por regla la indemnizacién por despido es
abarcativa de todos los dafios derivados de la ruptura contractual, en el caso no
comprendia los padecimientos morales sufridos por el reclamante, incurrié en un
notorio error ya que la pretension no se dirigio a cuestionar la validez del despido
en si, sino a reclamar el dafio moral que se entendi6 originado por actos
anteriores de la empresa y que no guardan estricta vinculacién con la decision
rescisoria.

CSJN Z 275 XXXII “Zorzin, Victor ¢/ YPF SA” 11/6/98 Fallos 321:1696.

Dafio moral. Ejercicio abusivo del ius variandi.

Corresponde dejar sin efecto la sentencia que no hizo lugar a la reparacion del
dafio moral reclamada por el empleado, no obstante reconocer que el cambio de
tareas dispuesto por el principal constituyé un ejercicio notoriamente abusivo del
ius variandi (art. 63 de la LCT), si omitié tratar especificamente los argumentos
del actor, y la vinculacién que en ella se efectia entre la posibilidad de que el
actor obtuviera una indemnizacion tarifada como consecuencia del despido y su
reclamo de resarcimiento del dafio causado por el cambio arbitrario de tareas
durante la vigencia de la relacion de trabajo, deviene meramente conjetural.
CSJN A 231 XXI “Alvarez Valdéz, Jorge ¢/ SADAIC” 19/3/87 Fallos 310:619.

Dafio moral. Administracion publica. Prescindibilida d.

Debe dejarse sin efecto la sentencia en cuanto denegé la indemnizacion por
dafio moral, toda vez que el caracter tarifado de la prevista en el art. 4°de la ley
21274 no es suficiente fundamento para excluirla. Ello es asi, pues cuando el
legislador fij6 una regla general de indemnizacion como compensatoria tarifada
por la pérdida del empleo dentro del actuar intimo de la Administracion, no
contemplo el caso excepcional del dafio moral que hubiera podido inferirse por el
obrar ilegitimo del ente estatal.

CSJN “Dmitrik, Artemio ¢/ Empresa Nacional de Telecomunicaciones” 1982
Fallos 304:1555.

a) Procedencia.
1. Imputacion de un delito.

Dafo moral. Procedencia. Imputacion de un delito. F  alta de prueba.

No habiendo la demandada acreditado la veracidad de graves acusaciones
contra la actora, ni arrimado prueba idénea de la imputacion de un ilicito penal, lo
gue la obligaba a actuar con la maxima prudencia (art. 902 del C. Civil) debe
considerarse configurado un hecho doloso por parte del empleador, que habilita
la procedencia del reclamo por dafio moral efectuado por la accionante. (En el
caso el monto de condena era de $1106.- y la reparaciéon por dafio moral se fijo
en $ 130).
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CNAT Sala | Expte n°11968/02 sent. 82181 30/11/04 “Ruiz, Valeria c/ Delicity
SA s/ despido” (Puppo. Vilela).

Dafio moral. Procedencia. llicito adicional independ iente de la ruptura.
Calumnias e injurias posteriores al despido.

El despido injustificado, en principio, resulta resarcido por la indemnizacién
tarifada; la indemnizacion civil sélo procede en aquellos casos excepcionales en
que el distracto vaya acompafiado de una conducta adicional que resultase
civiimente resarcible ain en ausencia de un vinculo contractual. Tal el caso de
un gerente operativo de una empresa de autopartes que fue despedido
abonandosele la indemnizacion correspondiente, pero que contemporaneamente
a tal despido la accionada, a través de algunos de sus representantes esbozaron
una serie de calumnias e injurias contra su persona (acusandolo de jefe de una
banda de delincuentes) que trascendieron el ambito de la empresa llegando a
oidos de proveedores, clientes y terminales automotrices y de exportacion e
importacién en general. Tal imputacion fue apta para causar un menoscabo en la
honra del reclamante, asi como a la consideracion que merece en su entorno
social y laboral, a la vez que fueron idéneas para provocarle temores e
inquietudes que deben ser reparados. (Teniendo en cuenta la antigiiedad en el
trabajo (casi cinco afios) y las angustias e inquietudes que aquella imputacién
gener6 al accionante se consideré equitativo cuantificar el resarcimiento
pertinente en la suma de $18.000. La indemnizacion por el despido ascendio a
$10.750).

CNAT Sala Il Expte n°10767/01 sent. 84214 31/10/02 “Colombo, Jo rge ¢/ Cotia
Argentina SA s/ despido” (Guibourg.- Porta.- Eiras.-)

Dafio moral. Procedencia. Causa penal en tramite.

La indemnizacion tarifada prevista por el art. 245 LCT cubre todos los dafios
derivados del despido arbitrario, pero cuando la demandada ha formulado una
denuncia al actor acusandolo del delito de defraudacion a la Administracion
Publica, tal hecho ha causado un grave menoscabo a los legitimos sentimientos
del reclamante y a su buen nombre y honor, lo que constituyé un desmedro o
desconsideracion a su persona dentro de su dmbito laboral, familiar y social que
debe ser indemnizado. (Del voto de la Dra Porta, en mayoria).

CNAT Sala Ill Expte n°20681/98 sent. 82488 20/7/01 “Giannini, Aldo ¢/ Banco
de la Nacion Argentina s/ despido” (Eiras.- Porta.- Guibourg.-)

Dafio moral. Procedencia. Imputacion de un delito.

La empleadora despidié al actor imputandole su participacion en el cambio de
cbdigos de mercaderias y realiz6 una denuncia penal, por lo que la acusacién
tomo trascendencia en el @mbito laboral. Dicha conducta del accionante no logré
acreditarse, por lo que la insinuacion de la comision de un delito por parte del
trabajador le generd un dafo no resarcido mediante la tarifa legal. Motivo por el
cual corresponde que sea indemnizado por dafio moral, para lo que se estima
fijar un monto equivalente a diez salarios mensuales (art. 165, tercer parrafo del
CPCCN).

CNAT Sala Il Expte n° 26348/04 sent. 88130 28/9/06 « Ramirez, Ga briel ¢/
COTO CICSA s/ despido » (Porta. Guibourg.-)

Dafio moral. Procedencia. Imputacion de un delito. S obreseimiento.

Cuando la injuria laboral invocada por la empleadora para proceder al despido
del actor no fue la pérdida de confianza sino la comision de un delito, al quedar
extinguida la accion penal se ha cerrado definitivamente la posibilidad de
condenar criminalmente al trabajador y, en consecuencia, no se podra tampoco
alegar en juicio civil o laboral la existencia de un hecho principal sobre el cual
hubiere recaido la absolucién. (conf. Sala Il sent. 65535 24/8/89 “Casadidio,
Juan c/ Quickfood Alimentos Répidos SA s/ despido”). Asi si el demandado inicié
un juicio penal por hurto contra el actor —que culmind con su sobreseimiento y el
cierre definitivo del proceso- se configura un supuesto de dafio moral, pues tales
imputaciones han causado un grave menoscabo a los legitimos sentimientos del
reclamante y a su buen nombre y honor, que debe ser indemnizado (arts. 521,
522, 1109 y 1078 del C. Civil).

CNAT Sala Il Expte n°23070/03 sent. 86192 12/10/04 « Ramirez, Vicente c/
Leopardo, Roberto s/ despido » (Porta. Guibourg.-)
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Dafio moral. Procedencia. Imputacion de un delito.

Toda vez que la demandada le imput6 al actor un delito para despedirlo
(sustraccion de herramientas forzando la apertura de cajas de otros empleados)
y el mismo no fue probado en autos, dada la entidad de la conducta atribuida al
actor, en el caso resulta procedente una reparacion adicional a la tarifada por
haber ocasionado en el trabajador un dafio en sus valores y su dignidad personal
con la imputacién de un delito que, en los hechos, no pudo ser acreditado y que
tampoco fue denunciado en sede penal.

CNAT Sala VI Expte n°14923/06 sent. 60501 16/5/08 « Fernandez, Alberto c/
Derudder Hnos SRL s/ despido » (Fernandez Madrid. Fontana. Fera.)

Dafio moral. Procedencia. Imputacion de un delito.

Si un hecho delictivo se ha cometido en perjuicio de la empresa y ésta presume
la participacion del trabajador, la medida expeditiva del despido invocando injuria
grave (en el caso defraudacion y adulteracibn de documentos), coloca al
empleador a resguardo del riesgo que implica dejar la cuestion librada al
resultado de un litigio penal, pero exige de la patronal una prueba acabada de la
configuracion de la injuria laboral invocada. Si no logra cumplir con dicha carga,
tales imputaciones al trabajador constituyen un agravio moral que debe ser
reparado, mas alla de la indemnizacion tarifada que prevé el art. 245 LCT, toda
vez que tal circunstancia corresponde que sea resarcida aln en ausencia de una
relacion laboral (art. 522 del C. Civil).

CNAT Sala VII Expte n° 20356/90 sent. 28070 20/9/96 « Uzal, Carlos c/
Carrefour Argentina SA s/ despido » (Ruiz Diaz. Boutique.)

Dafio moral. Procedencia. No imputacién de conducta ilicita.

Corresponde hacer lugar al reclamo por dafio moral como consecuencia de la
arbitraria decision de la AFIP de dar por terminadas las funciones del trabajador
gue ocupaba un cargo interino luego de aproximadamente diez afios de ejercicio
en el mismo, sin que resulte un obstaculo a su pretension la circunstancia de que
no se le haya imputado a la trabajadora una conducta ilicita.

CNAT Sala VIl Expte n°18470/04 sent. 39541 6/9/06 « Caratti, Car los c/ Estado
Nacional AFIP s/ nulidad resol » (Ruiz Diaz. Rodriguez Brunengo)

Dafio moral. No imputacion de un delito. Improcedenc  ia.

La equivocidad de la comunicacion del despido —que pudo persuadir al actor de
gue se le imputaba la comision de un delito- fue salvada por la carta documento
posterior, en la que la demandada dej6 expresa constancia de que no era esa su
intencion. También que en ese supuesto la fuente de la reparacién seria la
comision, por quien remiti6 la comunicacion de un delito contra el honor —
calumnias- y que su procedencia estaria subordinada a la condena del ofensor
en sede penal. (Del voto del Dr. Morando en mayoria).

CNAT Sala VIII Expte n° 10273/97 sent. 27826 27/4/99 « Palacio, H éctor c/
Banco Mercantil Argentino SA s/ despido » (Morando. Billoch. Vilela.)

Dafio moral. No imputacién de un delito. Procedencia

En el caso, la demandada denunci6 al actor por haber recibido boleta y dinero de
un cliente y no haberlo ingresado, lo cual se traduce en una conducta antijuridica
adicional, ajena al contrato de trabajo causante de padecimientos espirituales en
el accionante, por la que aquélla deberé& responder . Respecto de la sede en que
el pretensor debe perseguir la reparacion del dafio moral, no existe dbice alguno
para que el trabajador lo haga en sede laboral. (Del voto el Dr. Billoch, en
minoria).

CNAT Sala VIII Expte n° 10273/97 sent. 27826 27/4/99 « Palacio, H éctor c/
Banco Mercantil Argentino SA s/ despido » (Morando. Billoch. Vilela.)

Dafio moral. Procedencia. Imputacion de un delito. S obreseimiento.

Toda vez que el trabajador fue sobreseido en sede penal, por ausencia de
prueba en cuanto a su participacion en el delito que se le imputara, no puede ser
resarcido Unicamente por la tarifa indemnizatoria que solo cubre la antijuridicidad
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de la conducta principal, por lo que es procedente la indemnizacion por dafio
moral.”

CNAT Sala VIII Expte n°12908/05 sent. 34406 12/9/07 « Gorostiaga, Sergio c/
Turismo Parque SRL s/ despido » (Catardo. Lescano.)En igual sentido CNAT
Sala IX Expte n°29448/05 sent. 14151 12/4/07 “Carrizo, Otilia c/ Hotel Chile SRL
s/ despido” (Zapatero de Ruckauf. Balestrini.)

Dafio moral. Procedencia. Imputacion de un delito.

Corresponde la indemnizaciéon por dafio moral a fin de compensar el grave
menoscabo a los legitimos sentimientos de la trabajadora cuando, como en el
caso, la empleadora fundamento el despido en la supuesta comision de un delito
gue no fue comprobado en sede penal (se reservd la causa por falta de
pruebas), lo cual constituyé un desmedro o desconsideracién a la persona de la
dependiente dentro de su ambito laboral y familiar, por lo que no puede ser
resarcida Unicamente por la tarifa indemnizatoria que solo cubre la antijuridicidad
de la conducta del principal, sino que a dicha suma también debera adicionarsele
el dafio moral.

CNAT Sala X Expte n°15042/05 sent. 15854 12/2/08 « Velazquez, Verobnica c/
Sport Centrum SRL s/ despido » (Corach. Scotti.)

Dafio moral. Procedencia. Imputacién no probada.

Procede la indemnizacion por dafio moral cuando existio por parte de la
empleadora una imputacién —no probada- al actor incriminandolo de sustraccién
de elementos de un tablero eléctrico. La referida imputacién ha exorbitado el
plano de la mera inejecucion de una de las obligaciones impuestas al trabajador
por la LCT. Tal proceder de la demandada afectd la imagen del actor con la
consecuente carga emocional, todo lo cual hace prudencial, en el caso, el
peticionado resarcimiento adicional.

CNAT Sala X Expte n° 294/05 sent. 15252 31/5/07 « Arguello, Rolando c/
Argensun SA s/ despido » (Stortini. Corach.)

Dafio moral. Procedencia. Imputacion de un delito. S obreseimiento en sede
penal.

El empleador, al despedir, imputé al actor un “... faltante de mercaderias”
iniciando posteriormente una accién penal por delito de “estafa” en el cual se
resolvié el sobreseimiento definitivo del dependiente. Esta Ultima circunstancia
torna admisible la reparacién por dafio moral dado que la indemnizacion tarifada
si bien cubrid en el caso la antijuridicidad de la conducta consistente en la
inexistencia de una valida causal de despido en los términos de los arts. 242 y
245 de la LCT, no puede soslayarse que las imputaciones realizadas al actor en
la causa penal que fuera iniciada contemporaneamente con el despido directo,
han causado un menoscabo a sus sentimientos obligdndolo a atravesar por una
situacion que razonablemente le provocé malestar e incertidumbre vy
consecuentemente un desmedro o desconsideracion a su persona dentro del
ambito familiar y social. Dicha situacion debe ser reparada por la via del derecho
comun (art. 1109 del C. Civil).

CNAT Sala X Expte n° 779/06 sent. 15493 12/9/07 « Bianchi, Gerardo c/
Bazzolo, Roberto s/ despido » (Stortini. Corach.)

2. Publicidad del hecho injurioso.

FALLO PLENARIO NRO. 168

"KATEZ DE ECHAZARRETA, CATALINA C/ENTEL" 18.10.71

"Es admisible la pretensibn de un ex empleado de ENTel, despedido
injustificadamente y cuyo despido fue publicado en el boletin de la empresa en
relacién a un sumario interno, de que se haga constar en su legajo personal y se
publique en el mencionado boletin que el despido fue injustificado”.
PUBLICADO: LL 144-332 - DT 1971-814

Dafio moral. Prueba del perjuicio.
No basta con invocar que el hecho injurioso haya tenido estado publico entre el
personal de la empresa, sino que se debe invocar y probar que se ha sufrido
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algun perjuicio excepcional, para justificar la procedencia de la reparacion por
dafio moral.
CNAT Sala VIl sent. Del 27/2/04 “Rodriguez, Oscar ¢/ Almafuerte SA” JA 2004-11|

Dafio moral. Personal jerarquico. Aparicion en el Ve raz. Perjuicio.

Reparacion.

El actor, personal jerarquico de la demandada, a posteriori de su desvinculacion,
aparecio como integrando el registro de deudores del sistema financiero que
lleva el BCRA y de cuya base se nutren diferentes empresas de informacion
financiera, a raiz de un cheque de la empresa que fuera rechazado sin fondos.
Ante la denuncia e intimacion realizada por el actor a la demandada, ésta debio
extremar los recaudos a efectos de evitar mayores dafios. Como no lo hizo, al
tratarse en el caso de personal de nivel gerencial, cabe presumir que el hecho de
aparecer vinculado a irregularidades en el manejo de la operatoria bancaria, le
ocasioné al ex dependiente un perjuicio de orden moral, al verse afectada su
eficiencia, credibilidad y confianza. Por lo que tal situacién dafiosa debe ser
indemnizada. (En el caso se fij6 como reparacién la suma de $10.000 y se
ordenod el libramiento de oficios al Banco Central, a la organizacién Veraz y a
Noasis SA adjuntando copia de la sentencia).

CNAT Sala Il Expte n° 11509/04 sent. 94483 25/7/06 « Flores, Claudio c/
Molfino Hnos SA s/ despido” (Gonzélez.- Pirolo.)

Dafio moral. Apoderado de la empresa. Aparicion en e | Veraz. Perjuicio.
Reparacion.

Luego de producido el despido del actor, la demandada no sélo omitié cubrir
cheques librados sobre cuentas corrientes de la empresa, en las que aquel
figuraba como responsable en su caracter de apoderado y representante de la
misma lo cual produjo su inclusién como deudor moroso dentro de los listados
del Veraz, sino que, a pesar del reclamo que, a tal efecto realizara el trabajador
omiti6 efectuar las gestiones pertinentes para el levantamiento de dicha
inscripcion. Tal situacidon produjo en el ex dependiente un dafio legitimo en su
buen nombre y honor, situacibn que podria haberse evitado con un obrar
diligente por parte de su ex empleadora, por lo que amerita una reparacion
separada de la indemnizacion tarifada prevista en el art. 245 LCT.

CNAT Sala IX Expte n°11295/04 sent. 13841 15/12/06 « Sobrino, Jorge c/
Molfino Hnos SA s/ despido » (Zapatero de Ruckauf.Pasini.)

Dafio moral. Procedencia. Gerente de banco. Absoluta pérdida de
confianza.

La imputacion de “absoluta pérdida de confianza” derivada de la inobservancia
de controles a su cargo, sin lugar a dudas reviste para el personal bancario, y en
especial para quien se desempefié como gerente, una significacion mayor que la
gue se deriva de la mera arbitrariedad del despido. Importa una verdadera
descalificacion y su imputacién infundada representa una actitud desdorosa y
lesiva para el implicado, méxime cuando como en el caso, no se encuentra
objetivado ningun comportamiento que justifique semejante descrédito. Desde
esa perspectiva y de acuerdo a lo normado por el art. 522 del C. Civil,
corresponde admitir la viabilidad del resarcimiento por dafio moral y condenar a
la demandada al pago de una reparacion extratarifaria adcional. (En el caso se
considero prudencial graduar el monto de la indemnizacién por dafio moral en un
monto equivalente al que correspondia al actor en concepto de indemnizacion
por antigliedad).

CNAT Sala Il Expte n°33597/02 sent. 94293 22/6/06 « Catalin, Diego c/ Banco
Bansud SA s/ despido » (Pirolo.Gonzélez.)

Dafio moral. Procedencia. Publicidad en un diario lo  cal. Datos personales
suministrados por la demandada.

Se configura un supuesto excepcional que justifica la reparacion por dafio moral
mas alli del sistema tarifario previsto para la reparacion de las consecuencias
gue normalmente derivan del despido cuando, como en el caso, la demandada
proporciond a los medios de informacién local (en el caso “Clarin” suplemento
zonal de Moron-ltuzaingd) datos precisos de investigaciones llevadas a cabo
dentro de su &mbito y en sede judicial y sindic6 como involucrados (precisando
claramente los datos identificatorios) a los actores, cuando nho existia
pronunciamiento judicial que los responsabilizara personalmente por las
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maniobras defraudatorias denunciadas. Dicho proceder debe calificarse como
una difamacion publica que afecto la dignidad de los trabajadores despedidos y
que les provocé una afectacion de indole moral.

CNAT Sala Il Expte n° 14468/06 sent. 95816 4/6/08 « Gioia, Flavio y otros c/
PAMI s/ despido » (Pirolo.Maza.)

Dafio moral. Procedencia. Publicidad de una sancién provisoria.

La actuacion de la demandada implic6 desacreditar al actor en el ambito
bancario, al extremo de comunicar a todas las sucursales y dependencias de la
casa matriz la resolucion por la cual se lo separaba provisionalmente de su cargo
por el término de 60 dias. Con posterioridad se ordeno su extension a “bancos y
otros entes a quienes se les debe realizar la comunicacion pertinente. Ello no se
correspondia con el caracter provisorio de la medida, brindandose una
informacién retaceada. Ademas, también se publicé la remocion del actor en un
periédico local, todo lo cual eliminaba al trabajador como posible aspirante a
ocupar un puesto acorde con su experiencia y dedicacion de diecisiete afos
como jefe del Departamento Financiero de la demandada. Por todo ello, resulta
procedente elevar el monto de la indemnizacién por dafio moral a la suma de
$50.000. (En primera instancia habia sido fijada en $10.000).

CNAT Sala VI Expte n° 14433/04 sent. 59671 13/7/07 « Rosales Mar kaida,
Mauricio ¢/ Banco del Chubut SA s/ despido” (Fernandez Madrid. Fontana.)

3. Acoso.

Dafio moral. Procedencia. Mobbing.

El vocablo “mobbing” se utiliza precisamente para identificar las situaciones en
las que una persona o un grupo de personas ejercen violencia psicologica
extrema, de forma sistematica, con intencionalidad y durante un tiempo
prolongado sobre otro sujeto, con la finalidad de lograr que la victima quede
aislada de su entorno y abandone el sector, el grupo o la empresa. Tiene una
direccion especifica hacia la victima con una intencionalidad subjetiva y perversa
de generar dafio o0 malestar psicoldgico y el consecuente sometimiento o su
egreso de la organizacion empresarial o del grupo. Si, como en el caso, se han
acreditado tales conductas por parte de la demandada quien incurrié en una
actitud de hostigamiento y de violencia moral contra el actor, la situacién es
susceptible de encuadrarse en las conceptualizaciones doctrinarias precedentes.
Ello implica un apartamiento de la empleadora de las obligaciones que la LCT
pone a su cargo y constituyen un acto ilicito de caracter extracontractual
destinado a afectar la dignidad personal del trabajador que genera la
responsabilidad de la empleadora (arts. 1109 y 1113 del C. Civil) por el dafio
provocado Y justifica el reconocimiento de la reparacion de ese dafio al margen
del sistema tarifario previsto con relacion a los incumplimientos de indole
contractual.

CNAT Sala Il Expte n8141/05 sent. 95437 4/12/07 “Véazquez, Manue | ¢/ Craveri
SA s/ despido” (Pirolo. Maza.)

Dafio moral. Procedencia. Acoso. Extension de la con dena a los
acosadores.

Si se han acreditado las conductas ilicitas de las cuales fue victima la actora
durante el desarrollo del vinculo laboral, protagonizadas por quienes, por sus
funciones jerarquicas, representaban al empleador en el lugar de trabajo, los
dafios ocasionados en la persona de la trabajadora resultan resarcibles por
aquél por los hechos del dependiente, ain en ausencia de un vinculo
contractual (art. 1113, 1°parrafo, del C. Civil). EI C. Civil establece que el deber
de respetar los derechos y libertades de los demas no se agota en la mera
abstencién de ejecutar una voluntad dafiina (art. 1072), sino que se extiende al
deber de guardar cierto cuidado o prudencia en los comportamientos para evitar
la expansién innecesaria del riesgo al que, con nuestros actos, exponemos a las
demas personas (art. 1109). Por ello, también corresponde que la condena sea
extensiva en forma solidaria a los codemandados quienes, como quedd
acreditado, fueron los causantes, con su conducta, del dafio ocasionado.

CNAT Sala Il Expte n°22012/05 sent. 88908 12/7/07 « Veira, Méni ca c/ Editorial
Perfil SA s/ despido » (Guibourg. Eiras.-)
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Dafio moral. Procedencia. Acoso sexual.

Al haberse acreditado que la actora fue victima de acoso sexual resulta
procedente la reparacion por dafio moral, pues se configuré una situacion ilicita
por parte de empleados superiores de la empresa que afecta la dignidad de la
trabajadora y que le causa un perjuicio moral que debe ser resarcido, aun en
ausencia de relacion de trabajo.

CNAT Sala Il Expte n° 6443/04 sent. 88311 22/11/06 « Parals, Eliana c/
Bandeira SA s/ despido » (Porta.- Guibourg.-)

Dafio moral. Mobbing.

El hostigamiento laboral no solo atenta contra la igualdad de oportunidades y de
trato en el empleo, sino que afecta la salud y dignidad del trabajador. El
comportamiento hostil y degradante del empleador no solo transgrede deberes
laborales (el deber de igualdad, el de buena fe, el de previsién y seguridad,
deberes propios del “buen empleador”) sino los mas elementales principios y
valores de justicia. Como consecuencia de ello y toda vez que la indemnizacién
por despido no comprende los perjuicios extra contractuales ocasionados por el
obrar antijuridico e ilicito del empleador, que serian resarcibles ain en ausencia
del contrato de trabajo (arts. 1078, 1109, 1113 y conc. Del C. Civil, art. 1 ley
23592), procede en tales casos una indemnizacion autonoma de los dafios y
perjuicios ocasionados.

JNT N°4 Expte n°26665/05 sent. 39037 29/8/07 « Bulzomi, Or lando ¢/ Auchan
Argentina SA s/ despido » (Castagnino).Sentencia confirmada por la Sala IX
26/2/08.

4. Discriminacion.

Dafio moral. Procedencia. Discriminacion salarial.

Toda vez que ha quedado demostrado el trato desigual dispensado por la
entidad bancaria en perjuicio del demandante durante el desarrollo de la
relacién, pues éste no sélo se vio damnificado econémicamente sino que
también fue moralmente agredido porque pese a que le fueron asignadas
distintas funciones de supervision en diversas areas de trascendencia en la
estructura empresaria, el incremento de la responsabilidad no fue nivelado con
un cargo acorde a sus funciones. Tal conducta empresarial ha provocado un
dafio moral en la persona del dependiente y constituye un ilicito extracontractual
cuyas consecuencias deben ser resarcidas (art. 522 del C. Civil) al margen del
pago de las diferencias salariales procedentes. (En el caso se fijé6 un monto
equivalente al 10% de las diferencias salariales e indemnizatorias diferidas a
condena).

CNAT Sala Il Expte n°8696/05 sent. 95573 29/2/08 « Di Tullio, Juan ¢/ HSBC
Bank Argentina SA s/ despido » (Pirolo. Maza)

Dafio moral. Procedencia. Discriminacién por motivos gremiales.

La actora, supervisora, se neg0 a tomar represalias contra los asesores que
estaban a su cargo y que habian realizado medidas de fuerza por lo que
consideraban un incorrecto encuadre sindical. En forma inmediata, quedo
acreditado que la empresa le modificd su categoria, su lugar de trabajo, le quitd
el uso de la computadora y la dejé sin labores que realizar asi como también le
saco el personal a cargo. Tal conducta de la demandada tenia por objeto afectar
la dignidad de la trabajadora frente a la comunidad laboral sélo por la actitud
asumida por ella ante el personal que se plegé a las medidas de fuerza, cuando
podria haber aplicado medidas disciplinarias (arts. 67 y 68 LCT), pero no
modificar el nacleo del contrato laboral (art. 69). Dicha actitud de la empleadora a
través de sus representantes jerarquicos, generaron en la dependiente dafios
resarcibles que aun en ausencia de un vinculo contractual merecen ser
subsanados (art. 113 del C. Civil). En el caso, dicha reparacion se fija en la suma
equivalente a un afio de salarios, pues este parametro resulta analogo al criterio
adoptado por la LCT al fijar las reparaciones para los casos de despido por
causa de matrimonio o de embarazo (arts. 178 y 182) y también es acorde a las
circunstancias personales de las partes y a las caracteristicas del caso.

CNAT Sala Il Expte n°28260/06 sent. 89725 16/5/08 « Almazan, Al ejandra c/
Atenyo Argentina SA 'y otro s/ despido » (Porta- Eiras.)
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Dafio moral. Procedencia. Enfermedad del trabajador.

Si queddé demostrado en autos que la empleadora tuvo conocimiento de la
enfermedad del dependiente encontrandose vigente la relacion laboral y que,
con posterioridad, se condujo de un modo que permite considerar el despido —
decidido por aquella invocando una causa no probada- como una expresion del
trato discriminatorio, corresponde hacer lugar al resarcimiento “extratarifario”
gue, en el caso, deben contemplar los dafios moral y psiquico, pero no —como lo
pidiera el accionante- el “lucro cesante” y “el proyecto de vida” pues estos
ultimos conceptos se refieren a dafios potenciales respecto de los cuales no
existen datos concretos que permitan inferir su concrecion.

CNAT Sala VI Expte n°4380/04 sent. 59641 20/6/07 « Ibafiez, Manu el ¢/ Panatel
SA s/ despido » (Fera. Fontana)

Dafio moral. Procedencia. Enfermedad el trabajador.

El término “discriminacién” comprende “cualquier distincién, exclusion o
preferencia basada en motivos de raza, color, sexo, religién, opinién politica,
ascendencia nacional u origen social que tenga por efecto anular o alterar la
igualdad de oportunidades o de trato en el empleo y la ocupacion” (art. 1°Conv.
111 de la OIT). Dicha descripcion, al igual que la formulada en la prohibicién del
art. 17 de la LCT, es meramente enunciativa, pues cabe considerar igualmente
prohibida toda otra distincién basada en motivos igualmente arbitrarios, como el
aspecto fisico, la orientacion sexual o la discapacidad, entre otros. En el caso se
acredité que se despidio al actor por motivos de enfermedad y la divulgacion de
antecedentes de salud que no afectaban en modo alguno su desempefio (cfr.
examen preocupacional), violenta el principio constitucional de no discriminacion
(arts. 16 y 75 inc. 22 CN) y afecta injustificadamente la dignidad del trabajador.
En tales condiciones, el despido discriminatorio constituye un acto ilicito, en los
términos del art. 1066 el C. Civil, pues resulta violatorio de disposiciones legales
y constitucionales, por lo que quien lo ejecuta debe reparar los perjuicios
materiales y morales ocasionados, independientemente del distracto (cfr. Art. 1
ley 23592 y arts. 1068 y sig del C. Civil.

JNT N°4 Expte n° 14310/05 sent. Del 28/12/06 « Gonzélez, Rafael c/ Cons.
Porp. Malabia 2342/44/46 s/ despido” (Castagnino). Sent. Confirmada por la Sala
V 7/12/07.

5. Agresion.

Dafio moral. Agresion fisica e insultos al trabajado r por parte de un
gerente.

Sin lugar a dudas la grave agresion fisica y verbal padecida por el
dependiente por parte de su superior jerarquico, en el d&mbito del empleo,
encuadra en el concepto de agravio a la persona que alude el art. 1078 del C.
Civil y no es dificil deducir de tal acto la afliccion y humillacion padecida por el
trabajador, especialmente si se tiene en cuenta que la agresion provino de un
representante de quien tenia el deber de garantizar su indemnidad psicofisica
(conf. Art. 75 LCT) y condiciones dignas de labor (art. 14 bis de la CN), por lo
gue la demandada debera responder por el hecho de su dependiente tal como
surge del art. 1113 el C. Civil, sin perjuicio de su derecho de repetir lo pagado
en este concepto contra el autor del hecho reprochable. En el caso la
reparacion por este concepto en nada se relaciona con la indemnizacién por
despido, puesto que el dafio moral bajo examen no se vincula con la extincién
ni ha sido provocado conjuntamente con el distracto sino por un hecho
ocurrido durante la vida del contrato de trabajo y en ocasion del empleo. (En el
caso se fijjaron $2000 con intereses desde el dia en que se produjo la
agresion).

CNAT Sala Il Expte n° 22623/02 sent. 94997 21/5/07 « Poy, Cristian c/
Automoviles San Jorge SA y otro s/ despido » (Maza.Pirolo.)

Dafio moral. Procedencia. Agresion e insultos. Discr  iminacion.

Se halla acreditado que en ocasion de ausentarse el trabajador de la empresa
por estar guardando reposo aquejado de una infeccion con un cuadro febril, el
codemandado fue a su domicilio , perdié el control y profirié insultos al actor y
su esposa aludiendo de manera despectiva a su color de piel y nacionalidad,
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con el objeto de que se presentara a trabajar. Tal actitud no so6lo puede
considerarse como desafortunada o lamentable, sino también despectiva y
discriminatoria por lo que es procedente la reparacién por dafio moral
solicitada por el trabajador.

CNAT Sala VII Expte n°21277/02 sent. 39103 27/3/06 « Paucar Flor es, Jorge
¢/ Compafia de Comunicaciones Capital SA y otros s/ despido » (Rodriguez
Brunengo. Ferreirds.)

Dafo moral. Agresion. Malos tratos. Injuria laboral . Improcedencia de la
indemnizacion por dafio moral.

En el caso, los malos tratos de que se quejo la actora (y que eran propinados
por una supervisora que la insultaba permanentemente) fueron considerados
como justa causa de denuncia, interpretando extensivamente el concepto de
“incumplimiento” que integra el ndcleo de la caracterizaciébn de la injuria
laboral (art. 242 LCT) y fueron sancionados con la condena al pago de la
indemnizacion por despido por constituir precisamente en ataques a la esfera
afectiva de la personalidad de la actora, conforme el art. 1078 del C. Civil. La
sancion no debe ser duplicada con otra indemnizacion ajena, a mayor
abundamiento al régimen tarifario de la LCT. (Del voto del Dr. Morando, en
minoria).

CNAT Sala VIl Expte n°1646/06 sent. 34578 31/10/07 « Nicotra, Natacha c/
FST SA s/ despido » (Catardo.- Morando. Vazquez.-)

Dafio moral. Agresion. Injuria laboral. Procedencia de la indemnizacion
por dafio moral.

Existen hipotesis en que la reparacion por dafio moral no puede ser
marginada siempre que haya podido demostrarse. Asi, cuando el empleador o
las personas que dependen de él — por las que debe responder- han
propinado agresiones o maltratos verbales al trabajador, de una manera
constante y continuada durante el desarrollo de la relacién o cuando, como en
el caso, se han perpetrado conductas que por su gravedad entrafian un
ataque a la autoestima de la persona, en tales casos el dafio moral que
guarda relacién causal adecuada con el ilicito debe ser indemnizado, sea cual
fuere la égida de responsabilidad en la que se ubique la controversia, es decir
contractual o extracontractual (arts. 522 6 1078 del C. Civil). Ello asi, a pesar
de que la ilicitud haya sido computada como la justa causa que legitimé la
denuncia del contrato por parte de la trabajadora. Es que esa antijuridicidad
tiene entidad autbnoma y desborda, en sus consecuencias la pauta ordinaria
de mera contrariedad o indignacion que puede provocar en el animo del
dependiente un obrar injusto por parte del empleador, incluso cuando este
accionar fue el legitimante del despido indirecto. (Del voto de la Dra Vazquez,
en mayoria).

CNAT Sala VIl Expte n°1646/06 sent. 34578 31/10/07 « Nicotra, Natacha c/
FST SA s/ despido » (Catardo.- Morando. Vazquez.-)

Dafio moral. Conducta agresiva e insultante de un co  mpafiero de trabajo.
Cambios introducidos por la empleadora. Despido ind irecto.
Improcedencia del dafio moral.

Anoticiada la empleadora por parte de la trabajadora que sufria las
impertinencias y conductas agresivas e insultantes por parte de un comparfiero
de trabajo, procedié a cambiar de turno a la accionante a fin de minimizar la
interaccion entre ambos empleados en conflicto. Si bien dicha medida no fue
suficiente para impedir la desatinada conducta del agresor, ello no justificaba
el autodespido por esa causa, porque la actora debié dar otra oportunidad a la
empleadora para implementar medidas mas eficaces. Ello asi, por cuanto las
inconductas del compafiero de trabajo denunciadas por la actora no son
imputables al empleador, y al momento de emitir la denuncia de la relacién de
trabajo no existia injuria actual en el sentido del art. 242 LCT. Al no haber
incumplimientos por parte de la principal, no puede haber responsabilidad en
el pago de las indemnizaciones derivadas de la extincion del contrato. (Del
voto del Dr. Morando, en minoria).

CNAT Sala VIl Expte n°8431/07 sent. 35045 14/5/08 “Diciano, Alicia c/ El
Parlamento SA s/ despido” (Morando.- Vazquez.- Catardo.-)
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Dafio moral. Conducta agresiva e insultante de un co  mpafiero de trabajo.
Insuficiencia de los cambios introducidos por la em pleadora.
Responsabilidad. Procedencia de la condena por dafio moral.

La actora tiene derecho a ser resarcida de los agravios morales que padecio
durante la vigencia de la relacion laboral como consecuencia del obrar
antijuridico de su compafiero de tareas por los que la patronal debe responder
(art. 1113 del C. Civil). Fue victima de agresiones verbales y malos tratos
reiterados que afectaron su dignidad y su honor, provenientes de un
dependiente de la empleadora, los que se concretaban con ocasion de las
funciones ejercidas a favor de la demandada. No resulta dbice la tarifa del art.
245 LCT para el caso de despido injustificado que no contiene, en su
estimacion, elemento alguno que tenga relacién con los padecimientos a los
gue se ha hecho referencia. (Del voto de la Dra Vazquez, en mayoria).

CNAT Sala VIII Expte n°8431/07 sent. 35045 14/5/08 “Diciano, Alicia ¢/ El
Parlamento SA s/ despido” (Morando.- Vazquez.- Catardo.-)

6.- Otros casos.

Dafio moral. Procedencia. Omision de una entidad gre  mial.

Corresponde la reparacion por dafio moral cuando los trabajadores electos en
cargos gremiales han visto frustrada su incorporacién a tal categoria por vicios
en la notificacion realizada por la entidad gremial de la empleadora. Ello es asi
porque la demandada cometid6 un acto ilicito que legitima la pretension de
reparar las consecuencias extramatrimoniales que se desprenden de su
conducta.

CNAT Sala X Sent. 4369 17/7/98 “Prada, Enrique c/ Asoc. Bancaria s/ dafos y
perjuicios » (Corach. Scotti.)

Daiio moral. Procedencia. Ambiente de trabajo hostil

De los elementos probatorios de la causa no es dificil colegir que tanto el
ambiente de trabajo hostil en que presto servicios la reclamante como el maltrato
personal que padecié de sus compafieros y superiores jerarquicos, han podido
razonable y presumiblemente generar dolor moral, sufrimiento emocional y
padecimientos que deben ser reparados. Sin llegar a calificar la situacion como
“mobbing” se desprende que es necesario fijar una reparacion de ese dafio
padecido por la trabajadora. No puede soslayarse que el art. 75 LCT, en su
parrafo 2° reenvia a tal fin a las normas de la ley 24557 que no contempla
ningan supuesto de dafio moral resarcible. Tampoco el listado del decreto
658/96 reconoce entre las enfermedades que contempla, las derivadas del
ambiente hostil de trabajo. Como corolario, corresponde fijar una reparacion
conforme con las reglas generales que emanan del derecho comun (arts. 1068,
1069 y 1078 del C. Civil). Para ello sera necesario considerar que ese consuelo
0 béalsamo para el alma puede lograrse obteniendo descansos reparadores, un
viaje compensador, unas vacaciones, acceso a distracciones, lecturas,
espectaculos etc; por lo que teniendo en consideracion la magnitud y duracion el
hecho ofensor, las circunstancias del ambito injuriante, la situacién personal de
la victima, su salario y antigliedad, resulta adecuado fijar esa partida en la suma
de $20.000, la cual sélo llevara intereses de no ser abonada por la demandada
dentro del plazo de cinco dias de que se notifique la liquidacion del art. 132 de la
LO.

CNAT Sala Il Expte n° 7358/05 sent. 95304 12/10/07 « Reinhold, F abiana c/
Cablevision SA s/ despido » (Maza.- Pirolo.)

Dafio moral. Procedencia. Decision arbitrariade la ~ empleadora.

Existe una afectacion moral del trabajador en la arbitraria decision de la
empleadora de dar por terminadas sus funciones luego de aproximadamente
diez afios de ejercicio de las mismas, sin que resulte un obstaculo a su
pretension la circunstancia de que no se le haya imputado conducta ilicita. En
efecto el actor se desempefié como supervisor interino en varias designaciones
propuestas por la AFIP, superando en todos los casos los periodos de interinato
sin que la demandada llamara a concurso para cubrir dichos cargos. Tal prérroga
indefinida implica una contravencion al principio de progresividad y afecta la
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moral del trabajador, quien no ve consolidada su natural evolucion en el empleo
y también contradice el mandato constitucional de otorgar condiciones dignas y
equitativas de labor (art. 14 bis CN).

CNAT Sala VII Expte n°18470/04 sent. 39541 6/9/06 « Caratti, Car los c/ estado
Nacional AFIP DGI s/ nulidad e inconst resolucion” (Ruiz Diaz. Rodriguez
Brunengo.)

Dafio moral. Procedencia. Falta de inscripcibn y dep  6sito de retenciones en
la obra social.

Corresponde la reparacién por dafio moral en el caso de una trabajadora que no
pudo hacer uso de la obra social cuando la necesitaba ( fallecié a causa de un
aneurisma cerebral) debido a la conducta negligente del empleador quien retenia
los aportes y las contribuciones a su cargo sin depositarlas en la mencionada
institucion. La incertidumbre de sus hijos (aun adolescentes para entonces)
acerca de si —de haber estado su madre debidamente inscripta en la obra social-
hubiera generado en ella la iniciativa de recurrir a proveerse de sus servicios
frente al mal que se venia manifestando desde meses antes y el desasosiego
consiguiente que tal incertidumbre provoca indudablemente en ellos, es un
verdadero “dafio moral” que no puede quedar en la indiferencia con mayor razén
cuando ha tenido su origen en la conducta ilicita de parte de quien tenia el deber
de cumplir inmediatamente con el destino de los aportes retenidos (art. 19 ley
23660).

CNAT Sala VII Expte n°25380/96 sent. 33459 18/4/00 « Prieri, Daniela y otro c/
Garcia, Sergio s/ despido” (Ruiz Diaz. Boutigue.)

Dafio moral. Procedencia. Retencion y falta de pago de cuotas de medicina
pre paga.

Procede la condena por dafio moral a la empleadora que efectuaba las
retenciones pero omitia los depdsitos de los importes correspondientes a la
cobertura médica prepaga que amparaba a la trabajadora y su familia, toda vez
gue como consecuencia de tal accionar la misma y su grupo familiar fueron
dados de baja de dicha cobertura, con el agravante de encontrarse la
trabajadora embarazada, por lo que debid recurrir a la contratacion particular de
otro plan de medicina prepaga.

CNAT Sala IX Expte n°25805/03 sent. 14141 12/4/07 « Gémez, Hilda c/ San
Sebasdtian SA s/ dafios y perjuicios » (Balestrini.- Zapatero de Ruckauf.)

Dafio moral. Procedencia. Pedido de traslado desaten dido por la
empleadora. Peligro para la integridad de la trabaj  adora.

En el caso la empleada, que laboraba en la calle para una empresa de telefonia
movil, sufrié una agresion por un eventual cliente a quien-transcurrido un tiempo
de tal hecho-, volvié a visualizar en la calle (al haberse escapado de la cércel en
gue se encontraba detenido). La empleada solicité a la empresa poder trabajar
dentro de su ambito y no en exteriores, sin recibir ninguna respuesta de la
principal. Cabe destacar que en el presente caso se advierte que la empleadora
no incurri6 en un mero incumplimiento laboral que mediante el pago de la
indemnizacion tarifada pudiera liberarla, sino que dejé de lado también su deber
de seguridad hacia esta trabajadora quien, por las circunstancias apuntadas,
debi6 ser atendida en su requerimiento con la premura necesaria. Por ello, y
teniendo en cuenta el grado de panico y angustia padecido por la trabajadora y
la ausencia de respuesta de la demandada, corresponde que ésta responda por
el dafio moral reclamado.

CNAT Sala IX Expte n° 16345/01 sent. 11460 30/4/04 « Galgoci, Ga briela c/
Compariia De Radiocomunicaciones moviles SA s/ despido” (Zapatero de
Ruckauf. Balestrini.)

Dafio moral. Procedencia. Incumplimiento del deberd e prevision.

Los padecimientos o pérdidas que sufra el trabajador como consecuencia del
incumplimiento del deber de prevision no pueden incluirse entre las
consecuencias que emanan de la pérdida de libertad inherente al contrato de
trabajo, o de sus derechos o deberes. Antes bien, esas consecuencias deben ser
asumidas por el empleador, ya que el contrato de trabajo, tal vez en la medida
en que implica la pérdida de una porcion de libertad, genera en el trabajador un
derecho a la indemnidad (Conf.. arts 75y 76 LCT). En el caso, si la demandada
consintio la consecucion de conductas agraviantes a los intereses de la
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trabajadora, en condiciones en que razonablemente no debié permanecer ajena,
entonces debe imputarsele, al menos, una actitud negligente ante el
cumplimiento del deber de previsién, que se coimplica con el principio de
indemnidad (arg. Art. 512 del C. Civil). El desplazamiento de la actora del cargo
que desempefiaba y las conductas que la desautorizaban frente a sus
subalternos, a lo que se sumaba la reiteracion de situaciones que herian su
autoestima y sentimientos, configuran un dafio moral autbnomo que debe ser
reparado en los términos del art. 522 del C. Civil.

JNT N°26 Expte n°25104/06 sent. 19250 30/10/07 « Arias Reye s, Fany c/ Obra
Social Personal de Edificios y Horizontal s/ despido » (Candal).

b) Improcedencia.

Dafio moral. Improcedencia.

Toda vez que la demandada despidié al actor por configurarse “pérdida de
confianza”, tal calificacion de la conducta del dependiente no configura la
imputacion de un delito o ilicito penal, por lo que no corresponde la procedencia
del agravio moral solicitado por el accionante.

CNAT Sala | Expte n°18406/03 sent. 82671 23/5/05 “Cheruzzo, G uillermo c/
Ceteco Argentina SA s/ despido” (Pirroni. Puppo.)

Dafio moral. Improcedencia. No configuracion del per juicio.

Si bien es cierto que se encuentra probado en la causa que el actor realizé sus
tareas conforme a la reglamentacion de la demandada y no obstante fue
sancionado con dias de suspension, y que a partir de alli la empleadora modifico
en perjuicio de aquél sus calificaciones anuales, como asi también lo excluy6 de
la mitad de las zonas que tenia asignadas, sin causa objetiva que lo justificara,
dichas circunstancias no resultan suficientes para el progreso del resarcimiento
pretendido, al no advertirse lesionados el honor, la dignidad ni el buen nombre.
CNAT Sala Il Expte n°5850/05 sent. 95699 23/4/08 « Del Campo, A ugusto c/
Banco de la Nacién Argentina s/ diferencias de salarios” (Gonzalez.Maza.)

Daio moral. Improcedencia. Empleadora que no acredi ta Ilos
incumplimientos de la trabajadora.

Independientemente de que la empleadora no haya acreditado los
incumplimientos imputados a la trabajadora, atribuyéndole violacién al principio
de buena fe y pérdida de confianza, tales imputaciones no llegan a concretar un
delito ni siquiera la existencia de alguna denuncia penal en tal sentido pues la
empleadora se reservé el derecho de “realizar las denuncias e iniciar las
acciones que correspondan por los perjuicios que sus actos han o hubieren
provocado en el pasado de la empresa”. Por ello, y toda vez que las conductas
imputadas a la dependiente no van mas alla de la inobservancia de los deberes
a su cargo en el marco contractual habido sin que pueda inferirse la existencia
de una imputacion que derive de un acto antijuridico, no debe acogerse el
reclamo por dafio moral deducido.

CNAT Sala Il Expte n°3411/058 sent. 94647 11/12/06 « Peralta, P atricia ¢/ SPM
SA s/ despido » (Gonzélez.- Pirolo.-)

Daiio moral. Improcedencia. Incumplimientos contract uales.

Si la parte demandada al comunicar el despido atribuyd al actor una serie de
incumplimientos contractuales como irregularidades en la gestion del
dependiente, graves violaciones a los valores éticos y morales de la compafiia,
asi como falta a los deberes de lealtad, buena fe y confianza mutua, ello no la
responsabiliza en los términos del derecho comun, por cuanto las circunstancias
del caso pudieron llevarla a creer verosimilmente que aquellas inconductas
imputadas al accionante pudieron haberse configurado.

CNAT Sala Il Expte n° 29602/06 sent. 89497 29/2/08 « Bernardi, A nibal c/
Mapfre Argentina ART SA 'y otro s/ despido » (Porta.- Eiras.-)

Dafio moral. Improcedencia. Causa penal en tramite.

No procede el resarcimiento por dafio moral cuando la reparacién del hecho en
virtud del cual se reclama ha sido prevista por la ley a través del sistema de
indemnizaciones tarifadas. Por ello, si bien en el caso ha quedado acreditado
gue la demandada denunci6 al accionante como autor de un delito — lo que en
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caso de sobreseimiento- podria constituir un acto ilicito adicional al despido, lo
cierto es que de las constancias acompafiadas, surge que la causa penal se
encuentra en plena sustanciacién, por lo que mal podria reconocérsele al
demandante una reparacién por ello en esta instancia. (Del voto del Dr. Eiras, en
minoria).

CNAT Sala Il Expte n°20681/98 sent. 82488 20/7/01 “Giannini, Aldo ¢/ Banco
de la Nacion Argentina s/ despido” (Eiras.- Porta.- Guibourg.-)

Dafio moral. Improcedencia. Causa penal en tramite.

El reclamo por dafio moral no tendra acogida toda vez que conforme a las
pruebas arrimadas al proceso no se verifico la falsedad de las imputaciones
efectuadas al actor por la demandada. Asimismo, debe tenerse en cuenta que el
proceso penal en el cual el actor figura como imputado se encuentra en tramite.
CNAT Sala IV Expte n°6196/07 sent. 93248 24/4/08 « Vazquez, Juan ¢/ Spicer
Ejes Pasador SA s/ despido » (Moroni.Guisado.)

Dafio moral. Improcedencia. Términos del disctracto.

No procede el resarcimiento por dafio moral cuando la reparacién del hecho en
virtud del cual se reclama ha sido prevista por la ley a través del sistema de
indemnizaciones tarifadas, a menos que se invoque y acredite la existencia de
un acto ilicito adicional al despido que ocasione un agravio moral y no se
encuentre resarcido por la tarifa indemnizatoria. En el caso de autos, la
demandada no ha incurrido en un acto ilicito adicional al despido pues los
términos del distracto no importan una acusacion a la actora de tipo penal, ya
gue no se le ha imputado la responsabilidad directa de faltante de dinero, sino
gue se la despidi6 como responsable de la guarda de dichas sumas (art. 243
LCT).

CNAT Sala lll Expte n° 14819/01 sent. 85159 5/9/03 « Sofia, Mariel| ¢/ Base
Comunicaciones SA y otro s/ despido » (Eiras.- Guibourg.-)

Dafio moral. Improcedencia. Demandada que retiene ap ortes sin
depositarlos debidamente.

El actor reclama dafio por “pérdida del haber previsional” en tanto la demandada
procedia a retener sus aportes sin depositarlos debidamente en el organismo
respectivo. Ello no es procedente pues no cabe entender que tal incumplimiento
por parte de la empleadora respecto de su obligacién de ingresar al ente
recaudador estatal los aportes provisionales retenidos de la remuneracion del
trabajador genere un dafio actual al accionante, ya sea por implicar la
imposibilidad de obtener el beneficio jubilatorio o por importar una disminucién
de su haber provisional, pues esta fuera de discusién —en el caso- que el actor
no redne aun las condiciones que exige la ley para acceder a tal beneficio.

CNAT Sala Ill Expte n°6227/04 sent. 87820 6/6/06 « Baez Chavez, Manuel c/
Moar Fraga y Cia SRL s/ certificados de servicios” (Guibourg. Eiras.-)

Dafio moral. Improcedencia. Causal de despido no pro  bada.

Aun cuando la causal del despido no haya sido acreditada luego, tal hecho no
puede considerarse suficiente para imponer una indemnizacién distinta de la
prevista en las normas que rigen el contrato de trabajo. En efecto, en el caso, la
demandada se limit6 a sefialar que producia el despido por pérdida de confianza
basada en el excesivo faltante de mercaderia en el local en el cual la actora se
desempefiaba como encargada.

CNAT Sala VI Expte n°1327/06 sent. 60614 26/6/08 “Sastre, Sol c/ La Saga
SRL y otros s/ despido” (Fontana. Fera.)

Dafio moral. Improcedencia.

Puede haber expresiones poco felices de parte de la demandada hacia la
trabajadora, como en el caso en que le envié una carta a posteriori del despido,
instdndola a recapacitar pues “con su accionar afecta a personas que le
brindaron la posibilidad de trabajo aun a su edad...” , pero esta situacion no es
suficiente para configurar agravio moral que merezca ser resarcido.

CNAT Sala VIl Expte n°8501/02 sent. 37171 28/11/03 « Rossi de Ga speris,
Mabel ¢/ Piero de Neil, Herminia y otro s/ despido » (Ferreirés. Ruiz Diaz.)

Daiio moral. Improcedencia.
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El resarcimiento por dafio moral no tendra favorable acogida por cuanto no basta
invocar que el hecho injurioso haya tenido trascendencia y estado publico entre
el personal de la empresa demandada para declarar su viabilidad, si el
accionante no invocé ni acredité que las circunstancias que rodearon el caso
hubieren trascendido la esfera o el &mbito de la demandada. Tampoco se
acredité que la conducta patronal hubiera configurado imprudencia o culpa en la
calificacion e imputacién del supuesto robo de hormigdn que resultara a la postre
injuriosa para el trabajador.

CNAT Sala VII Expte n° 39624/91 sent. 25823 27/10/95 « Cubilla, 1gnacio c/
Transmix SA s/ despido » (Zapatero de Ruckauf. Boutigue.)

Dafio moral. Improcedencia. Despido indirecto.

Cuando, como en el caso, la relacion no fue extinguida por el empleador, sino
por el empleado, quien fundé la denuncia en la suspension precautoria, a la que
tachd, con razén como ilegitima, no es coherente la invocacion de una doctrina
cuya elaboracion parte de la hipétesis de que el despido —esto es la denuncia del
contrato emanada del empleador- haya causado dafios no contemplados por la
tarifa, situacion ajena en este caso, en el que lo que se juzga es la procedencia
de un despido indirecto.

CNAT Sala VIII Expte n°7834/97 sent. 29257 22/9/00 “Danzi, Jorge c¢/ Banco de
la Nacion Argentina s/ despido” (Morando. Billoch.)

Dafio moral. Improcedencia.

No resulta procedente la indemnizacion pretendida por el actor por dafio moral,
cuando no se le han imputado al empleador conductas que pudieran
menoscabar la integridad moral del trabajador ni se ha acreditado que el mismo
fuera sometido por la accionada a padecimiento alguno que no fuera el propio de
la ruptura del vinculo.

CNAT Sala IX Expte n° 11773/03 sent. 11111 3/12/03 « Irigaray, Carlos c/
Fundacion Universidad Catdlica Argentina s/ despido” (Zapatero de Ruckauf.-
Balestrini.-) Criterio mantenido en Expte n°18222/ 05 sent. 14118 30/3/07 “Torres
Blanco, Mirian c/ Instituto Médico de Obstetricia SA s/ despido” (Pasini. Zapatero
de Ruckeuf.)

Dafio moral. Improcedencia.

No se encuentra configurada la responsabilidad extracontractual de la
demandada cuando, a pesar de haberle imputado a la actora la comision de un
delito penal, haciendo la denuncia respectiva, la reclamante no acredité mayores
perjuicios. Ello asi, toda vez que la indemnizacion prevista en el art. 1078 del C.
Civil esta destinada a reparar perjuicios concretos consecuencia del accionar
antes referido.

CNAT Sala IX Expte n°® 12411/03 sent. 12393 29/4/05 « Almeida, Dora c/
Consorcio de Propietarios Valentin Gomez 3308 s/ despido” (Balestrini. Zapatero
de Ruckauf.)

Dafio moral. Improcedencia. Términos del distracto.

No se advierte configurado un dafio extra contractual al trabajador a través de
los términos de la misiva rupturista de la empleadora cuando, en el caso, se
limité a alegar incumplimientos a la buena fé y a su cddigo “deontol6gico” no
acreditados como motivantes de la medida, consistentes en actividad
concurrente con la de la demandada. En el esquema legal aplicable, al no
excederse el marco previsto en el art. 245 de la LCT, es eficaz el pago de la
reparacion alli tarifada para recomponer los efectos de la rescision inmotivada.
CNAT Sala IX Expte n° 14523/03 sent. 12329 13/4/05 « Juéarez, Alejandro c/
Renault Argentina SA s/ despido » (Zapatero de Ruckauf. Pasini.)

Daiio moral. Improcedencia. Uso abusivo del ius vari  andi.

Si bien se admitid la existencia de uso abusivo del ius variandi por parte de la
demandada al cambiarle la situacién laboral al actor, ello sélo se tradujo en un
incumplimiento por su parte que solo genera la sancién tarifada del art. 245 LCT
pues el trabajador no ha demostrado haber padecido mayores perjuicios,
limitdndose a sostener, de manera generalizada, una disminucion de su imagen
ante la comunidad laboral, pero sin indicar las pruebas que permitan verificar tal
situacion.
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CNAT Sala IX Expte n°14698/03 sent. 12195 25/2/05 « Descheres, Roberto c/
Unién Docentes Argentinos s/ despido » (Zapatero de Ruckauf. Balestrini.)

Daiio moral. Improcedencia.

Si bien la existencia de una relacion laboral no descarta in limine, la posibilidad
de que entre las partes exista responsabilidad extracontractual, corresponde a
guien reclama la reparacion del dafio, no solo la individualizacién de los hechos
gue considera perjudiciales sino, conforme el criterio que tiene sentado la CSJIN,
la prueba concreta de que dicho dafio moral se ha sufrido (Fallos 273:269;
302:1339), extremo éste que no se cumple cuando —como en el caso- la
recurrente solo se limita a manifestar de manera genérica que a raiz de la
conducta fraudulenta de la demandada, ha sufrido un estado depresivo, sin
producir ninguna prueba que respalde su postura.

CNAT Sala X Expte n°21653/04 sent. 15916 29/2/08 « Perez, Karina c/ Pinto,
Hilda y otro s/ despido » (Corach. Sc.)

3.- Ruptura ante tempus.

Dafio moral. Procedencia. Extincidn del contrato ant  es del plazo fijado.

En la primera parte del art. 95 de la LCT se contempla expresamente el pago de
una indemnizacion por dafos y perjuicios que tienen por causa la extincién del
contrato antes del cumplimiento del plazo, y las partes no pueden restringir el
pago de tal indemnizacion a la prevista en el art. 7 de la ley 25013, pues ello
implicaria disminuir derechos provenientes de normas imperativas. Se advierte,
en el caso, que no ha sido probada la existencia de dafios directos como
consecuencia de la ruptura anticipada, por lo que la reparacioén debe referirse a
la pérdida de ganancia constituida basicamente —en el caso se trataba de un
abogado- por los honorarios generados por su actuacion profesional que no
pudo concretar. Sobre la base de su salario y sin perder de vista que la duracién
del contrato era de 12 meses y que soOlo se cumplieron los tres primeros
periodos, resulta adecuado fijarla en la suma de $40.000, comprensiva de todos
los dafios originados por la ruptura anticipada incluido el derivado del tiempo
transcurrido desde la fecha del despido hasta la del reconocimiento del derecho
a la reparacién (conf. art. 95 ya citado).

CNAT Sala VI Expte n°15997/03 sent. 59495 30/3/07 « Fernandez, Jorge c/
AFIP s/ despido » (Fernandez Madrid. Fera.-)

4 - Cuantificaciéon del dafo.

Dafio moral. Cuantificacion. Pautas.

Al encontrarse demostrada en autos la conducta discriminatoria de la
empleadora hacia el trabajador que reivindicaba el pago de haberes y la
destitucion de los delegados, ello da lugar a la reparacién por dafios y perjuicios
reclamada (art. 1 ley 23952). Para ello, es necesario tener en cuenta el salario
del trabajador, su antigiiedad a las 6rdenes de la demandada, la categoria que
ostentaba y las conductas asumidas por la principal. (En el caso se fij6 una
suma de $ 5000).

CNAT Sala | Expte n°9844/03 sent. 83683 23/6/06 “Rodriguez, Carlos c/ Artes
Gréficas Rioplatenses SA s/ despido” (Vilela. Puppo.)

Dafio moral. Cuantificacion.

Teniendo en cuenta, en el caso, que se trataba de un empleado con veintisiete
afios de antigledad en la demandada y las angustias e inquietudes que debi6
afrontar en razon de la causa penal que se siguié en su contra. Considerando
asimismo la trascendencia que dicha denuncia debio tener en el @mbito social
donde el actor se desenvolvia podria cuantificarse el resarcimiento por dafio
moral en el equivalente a diez sueldos mensuales. (Del voto de la Dra Porta, en
mayoria).

CNAT Sala Il Expte n°20681/98 sent. 82488 20/7/01 “Giannini, Aldo ¢/ Banco
de la Nacion Argentina s/ despido” (Eiras.- Porta.- Guibourg.-)
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Dafio moral. Cuantificacion. Acoso sexual.

Teniendo en cuenta que se acreditd en autos que la accionante fue victima de
acoso sexual por parte de sus superiores jerarquicos, resulta apropiado tener en
cuenta a los efectos de la cuantificacion del dafio moral, las circunstancias
personales de las partes y las caracteristicas del caso, por lo que es ajustado a
derecho, confirmar lo decidido en primera instancia donde se fij6 como
reparacion un afo de salarios. Dicho parametro resulta analogo al criterio
adoptado por la LCT al fijar las reparaciones para los casos de despido por
causa de matrimonio o de embarazo.

CNAT Sala Il Expte n° 6443/04 sent. 88311 22/11/06 « Parals, Eliana c/
Bandeira SA s/ despido » (Porta.- Guibourg.-)

Dafio moral. Cuantificacion.

Cuando se desprende con claridad que no se han probado en la causa las
irregularidades a las que aludié la empleadora en la comunicacion del despido y
tales imputaciones infundadas exceden el marco contractual de la relacion en
tanto se trata de ilicitos que motivaron una denuncia penal, corresponde se haga
lugar al resarcimiento por dafio moral, el que en el caso debe ser admitido por un
importe equivalente al 20% del monto de condena.

CNAT Sala VI Expte n°11517/05 sent. 59691 19/7/07 « Canda, Walt er ¢/ Ayude
Teresa s/ despido » (Fernandez Madrid. Fontana. Fera.)

Dafio moral. Cuantificacion.

No puede perderse de vista el principio de reparacion integral al momento de
cuantificar el resarcimiento de este tipo de padecimientos y si bien es cierto que
la determinacién de su cuantia puede resultar harto dificil por su imposibilidad de
traducir en dinero la magnitud del dafio, esa dificultad puede sortearse
atendiendo a la indole del hecho generador de la responsabilidad, las molestias
ocasionadas y los inconvenientes que el suceso provoco en el damnificado sin
perder de vista las circunstancias particulares que rodearon a la cuestion.

CNAT Sala IX Expte n°25805/03 sent. 14141 12/4/07 « Gémez, Hilda c/ San
Sebastian SA s/ dafios y perjuicios » (Balestrini. Zapatero de Ruckauf.)

Dafio moral. Cuantificacion.

Si la demandada no sdlo imputé al actor en sus misivas un accionar delictual,
sino que ademas le inicié una causa penal sin acreditar en la misma la existencia
del hecho, tal proceder exige una reparacion al trabajador que no puede
considerarse alcanzada por la indemnizacién tarifada del art. 245 LCT, atento el
menoscabo inferido en los sentimientos de aquél y un desmedro o
desconsideracion hacia su persona, ademas de las inquietudes y molestias
sufridas por el demandante en virtud de la sustanciacion de una causa penal
inmotivada. Por ello, corresponde imponer a la accionada el resarcimiento por
dafilo moral que con dicha actitud provoco injustificadamente a su ex
dependiente (Conf.. art. 1078 del C. Civil). A fin de determinar la cuantia del
dafio y en atencién a la conducta de la empleadora, en uso de las facultades que
confiere el art. 165 del CPCCN se considera equitativo, en este caso, fijar el
guantum de ese concepto en la suma de $15.000.-

CNAT Sala IX Expte n°3980/00 sent. 11436 27/4/04 « Enciso, Hora cio ¢/ Hilti
Argentina SA s/ despido » (Balestrini.- Zapatero de Ruckauf.)

Dafio moral. Cuantificacion.

La suma que se fije en concepto de dafio moral no debe ser irrisoria, sino
suficiente para cumplir con dos finalidades: el deber de reparar de algiin modo el
dafio sufrido y sancionar, ademas, a quien ocasion0 gratuitamente la ofensa,
para lo cual es necesario tener en cuenta las circunstancias de cada caso.

CNAT Sala X Expte n°4958/05 sent. 14914 13/2/07 « Benitez, Eni o ¢/ Formatos
Eficientes SA s/ despido »(Corach. Stortini.)

Dafio moral. Cuantificacion.

A los fines del establecimiento del importe del resarcimiento por dafio moral es
necesario evaluar las imputaciones realizadas, la extensién del proceso penal
(que en el caso habia durado mas de ocho meses) como asi también el dictado
del sobreseimiento definitivo del trabajador.
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CNAT Sala X Expte n° 779/06 sent. 15493 12/9/07 « Bianchi, Gerardo c/
Bazzolo, Roberto s/ despido » (Stortini. Corach.)

Dafio moral. Cuantificacion. Proporcion con el dafio material. Excepciones.
La estimacion del resarcimiento de los padecimientos de indole moral no puede
justipreciarse, al menos no en todos los casos, en proporcion al valor que se
asigna a la reparacion del dafio material que dio origen a la afeccion moral ya
gue en algunos supuestos se advierte que la afeccidn a los intimos intereses de
la actora resulta indudablemente mayor al dafio de indole material producido. Un
estimacion en tales términos resultaria arbitraria, injusta y carente de todo
sustento en la realidad, ademas de violatoria de los principios constitucionales
gue establecen que la reparacion de los dafios debe tender a ser integral y lo
mas resarcitoria posible.

CNAT Sala IX Expte n°25805/03 sent. 14141 12/4/07 « Gdmez, Hilda c/ San
Sebastian SA s/ despido » (Balestrini. Zapatero de Ruckauf.)
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